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ACTA DE REUNION O COMITE N° 06

Hora: 09:00 AM | Fecha: 31/03/2025
Lugar: CDI VILLA MERCEDES — NATAGA HUILA
Dependencia que Convoca: | CORHUELLAS

Proceso: PROMOCION Y PREVENCION

Cualificar al talento humano del CDI villa Mercedes en la identificacion,
prevencion y actuacion ante situaciones que afecten el bienestar y los
derechos de los nifios, nifias y sus familias, a través del conocimiento y
Objetivo: aplicacion del Protocolo de Actuaciones Ante Alertas de Amenaza,
Vulneracién o Inobservancia de Derechos del ICBF, la promocién del buen
trato y los vinculos afectivos.

Agenda del dia:
1: Saludo
2: Dinamica rompe hielo

3: Prevencién y detencion de los diferentes tipos de violencia y fortalecimiento del talento humano,
mediante la promocion del buen trato y los vinculos afectivos

4: Ley 2089 DE 2021

5: Protocolo de actuaciones ante alertas de ‘amenaza, vulneracién o inobservancia de derechos en los
servicios de atencion a la primera infancia del ICBF

6. Despedida

Desarrolio:

1: Siendo las 09:00 am se da apertura al espacio de cualificacion, se extiende un saludo fraterno al talento
humano del CDI Villa Mercedes, se agradece por su asistencia y se procede a socializar el objetivo de la
capacitacion.

2: Seguidamente se invita a participar de la dindmica rompe hielo “La pelota viajera”, por lo que se le
explica al talento humano presente que se utilizara una pelota pequefia o un objeto liviano. Para iniciar,
una persona debe de decir su nombre y una caracteristica personal (por ejemplo, “Soy Ana y me gusta
bailar”) mientras lanza la pelota a otra compafiera. La persona que recibe la pelota debe repetir el nombre
y la caracteristica de quien ha lanzado la pelota, luego decir su propio nombre y una nueva caracteristica
antes de pasarla a ofra participante.
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A medida que la pelota sigue circulando, se va formando una cadena de nombres y caracteristicas que
cada participante debe recordar antes de afiadir la suya. Al ﬁnallzar se hace un intento grupal de recordar
todos los nombres y detalles compartidos.

Aunque algunas tienen dificultades para recordar la informacion completa, la actividad genera muchas
risas y participacion, permitiendo que el talento humano se sienta mas cémodo. Esta atmésfera relajada
fomenta la integracion, refuerza la memoria y hace que todos se sientan mas dispuestas a interactuar
activamente en el proceso de cualificacion.

3: Luego, se presenta el tema explicando que la violencia puede manifestarse de diferentes formas: fisica,
psicolégica, verbal, econémica o por negligencia. Se invita a el talento humano a compartir ejemplos
cotidianos de cada tipo de violencia y a reflexionar sobre como pueden afectar el bienestar de los nifios,
nifias y las familias. Después, se pregunta como se puede contrarrestar la violencia en el hogar y la
comunidad, destacando la importancia de la comunicacién, el respeto y el afecto en las relaciones
familiares.

Posteriormente se invita a participar de la construccién del Arbol del Buen Trato por lo que, en una cartulina
grande, se dibuja un arbol con raices, tronco y ramas. Se explica que este arbol representa a la familia y
la comunidad, y que lo iremos completando con elementos fundamentales para fortalecer los vinculos
afectivos y prevenir la violencia.

Se inicia con las raices, donde cada persona escribe.en una tarjeta un valor esencial para construir
relaciones sanas, como el respeto, la paciencia, la empatia o la confianza, y lo pega en la base del arbol.
Luego, se trabaja en el tronco, escribiendo en tarjetas acciones concretas que fortalecen a la familia y
previenen la violencia, como “Resolver conflictos con didlogo”, “Escuchar sin interrumpir”, “Pedir perdén
cuando me equivoco” o “Pasar tiempo de calidad en familia”. Estas tarjetas se colocan en el tronco del
arbol, simbolizando el sostén que mantiene firme a la familia.

Por ultimo, cada participante recibe una hoja de papel en forma de hoja o fruto y escribe en ella una accién
de buen trato que se compromete a practicar en su hogar, como “Evitar gritos y agresiones”, “Reconocer
los logros de los demas” o “Brindar abrazos y palabras de aliento”. Estas hojas se colocan en las ramas
del arbol, representando los frutos que nacen de una convivencia basada en el respeto y la comprension.

Para terminar, se realiza una reflexién grupal sobre lo aprendido y se invita a los participantes a observar
el “Arbol del Buen Trato”, destacando que cada valor, accién y compromiso suman al fortalecimiento de
las familias y a la prevencién de la violencia. Se concluye con una pregunta clave: ;Cémo podemos
aseguramos de que este arbol siga creciendo en nuestra familia y comunidad? Con ello, se refuerza la
idea de que el buen trato es una construccién diaria y un compromiso de todos.

4: Posteriormente, se recuerda a el talento humano la Ley 2089 de 2021, que prohibe el uso de castigos
fisicos, tratos crueles, humillantes, degradantes y cualquier forma de violencia como método de
correccion hacia nifios, nifas y adolescentes. Sefalando que esta ley enfatiza la importancia de educar
sin recurrir a la violencia, lo cual es fundamental para el desarrollo fisico y psicoldgico de los nifios.
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Asimismo, se le expresa a el talento humano que una crianza basada en el respeto y la empatia permite
que los nifios aprendan a relacionarse de una forma sana tanto consigo mismos como con los demés,
mientras crecen en un ambiente en donde se validan sus emociones y se les educa desde el amor y el
cuidado.

Para cerrar la actividad se le resalta a el talento humano que los métodos de educacién no violentos,
como el didlogo, la disciplina positiva y el refuerzo de comportamientos positivos, favorecen la
autoestima, la autonomia y el desarrollo de habilidades sociales esenciales. Ademas de que, educar sin
violencia previene traumas y problemas de conducta, contribuyendo a una base sélida para una vida
adulta equilibrada. Por lo que cultivar un ambiente de amor, respeto y comprension fortalece las
relaciones familiares y fomenta la formacion de individuos capaces de aportar positivamente a la
sociedad.

El talento humano cierra el espacio mencionando que la Ley 2089 de 2021 representa un avance
significativo en la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, ya que establece un
marco legal que prohibe cualquier forma de violencia como método de correcciéon. Muchas expresan que
es crucial que tanto los profesionales como los padres reconozcan la importancia de educar sin recurrir a
castigos fisicos o tratos degradantes, entendiendo que esto es esencial para el desarrollo integral de los
menores.

5: Finalmente se orienta a el talento humano en el Protocolo de Actuaciones Ante Alertas de Amenaza,
Vulneracién o Inobservancia de Derechos del ICBF, resaltando que se trata de una herramienta
fundamental para garantizar la proteccion de los derechos de los nifios y nifias en los servicios de
atencion a la primera infancia. Se explica que este protocolo establece las acciones que deben seguirse
cuando se detectan situaciones que puedan comprometer el bienestar de los menores, asegurando una
respuesta oportuna y efectiva.

Para iniciar, se realiza una actividad de lluvia de ldeas en la que se invita a las participantes a mencionar
situaciones en las que los derechos de un nifio o nifia podrian estar en riesgo, tales como maltrato fisico,
descuido en la alimentacion, falta de acceso a servicios de salud o ausencia de registro civil. Cada una
de sus respuestas se registra en un cartel, fomentando la reflexion colectiva. A partir de estas
situaciones identificadas, se analiza de qué manera el protocolo ayuda a prevenir y atender estos casos,
asegurando que ninguna vulneracion pase desapercibida y que cada caso reciba la atencion adecuada.
A continuacion, se explica detalladamente el objetivo del protocolo, el cual busca identificar, prevenir y
proteger a los nifios y nifias frente a amenazas, vulneraciones o inobservancias de sus derechos,
promoviendo un entorno seguro y adecuado para su desarrollo integral. Se detalla el procedimiento que
debe seguirse cuando se identifica una alerta en los servicios de atencién a la primera infancia del ICBF,
estructurado en cinco pasos fundamentales.

El Paso 1 consiste en la identificacion de signos y sintomas de alerta de amenaza, vulneracion e
inobservancia de derechos. Se explica que cualquier profesional, agente educativo 0 madre comunitaria
debe estar atenta a sefiales fisicas, emocionales o comportamentales que indiquen posibles riesgos para
el bienestar de los nifios y nifias. Se dan ejemplos concretos, como cambios drasticos en la conducta,
signos visibles de maltrato o descuido en la higiene y alimentacion.
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En el Paso 2, una vez identificada la alerta, el talento humano de la UDS, UCA o UA debe notificar
inmediatamente al coordinador y al profesional psicosocial, registrando la informacién en el Registro de
Novedades. Se enfatiza que en esta etapa no se trata de investigar o indagar a profundidad, sino de
garantizar que el caso sea atendido por las autoridades competentes.

El Paso 3 implica el andlisis de la situacion y la decision de activar o no la Ruta Integral de Atenciones.
Aqui, el equipo interdisciplinario (coordinador, profesional psicosocial, agente educativo y profesional de
salud y nutricién) se reune para evaluar la situaciéon basandose en varios elementos: los signos y
sintomas identificados, la informacion de la ficha de caracterizacion, el historial en el Registro de
Novedades y otros insumos relevantes. En esta fase se decide si es necesario activar la ruta para
garantizar la proteccion del nifio o nifia.

Si se determina que hay una presunta amenaza o vulneracion, se pasa al Paso 4: Activacion de la Ruta
Integral de Atenciones. Se designa a un profesional del equipo interdisciplinario para gestionar la
activacion y el seguimiento del caso ante las entidades correspondientes. Se presentan ejemplos de
situaciones que ameritan activar la ruta, como casos de violencia fisica o psicolégica, negligencia en la
alimentacion o falta de acceso a servicios de salud esenciales.

Finalmente, el Paso 5 consiste en el seguimiento y cierre del caso. El profesional designado es el
encargado de verificar que el nifio, nifia o mujer gestante esté recibiendo la atencién necesaria en la
entidad correspondiente, asegurando que se cumplan las medidas de proteccion establecidas.

Para reforzar la comprension del protocolo, se organiza una actividad de simulacién en la que se dividen
a el talento humano en equipos. A cada grupo se le entrega una tarjeta con una situacién hipotética de
vulneracion de derechos, como un nifio que llega'con signos de maltrato fisico o una nifa sin acceso a
controles médicos. Cada equipo debe analizar el caso y definir cémo aplicarian la ruta del protocolo,
identificando los pasos a seguir. Durante 15 minutos; los grupos discuten y luego presentan sus
respuestas al resto de las participantes..Se comparan sus respuestas con el procedimiento oficial,
permitiendo aclaraciones y ajustes en la comprension del protocolo.

Para concluir, se realiza un espacio de dialogo en el que cada madre Comunitaria expresa los
aprendizajes adquiridos y su compromiso de actuar de manera inmediata ante cualquier alerta de
vulneracién de derechos. Se refuerza la idea de que su papel es clave en la proteccion de la infancia y
que su compromiso contribuye a garantizar un entorno seguro y digno para los nifios y nifias bajo su
cuidado.

7. Para terminar, se agradece a el talento humano por su tiempo y disposicién para el desarrollo de las
actividades propuestas y se da por terminado la cualificacion.

Fechas

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol

Identificar y reportar
oportunamente cualquier
situacién de riesgo o vulneracion
de derechos de los nifios y nifias,
siguiendo el Protocolo de
Actuaciones del ICBF.

Vigencia del

Talento humano contrato
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